Bilan du respect des échéances





Ce bilan a été fait en appliquant la méthode du bilan expliquée dans la note ard076.doc.





La question est : le respect des échéances fixées s'est améliorée mais reste insuffisant pour bien conduire la stratégie choisie. Dans le cas de FLIP, la stratégie est actuellement relativement bien définie, elle l'est en tout cas sur les priorités, le reste n'aura besoin d'être précisé que quand sera connue précisément la situation de FLIP et que les choix qui en découlent auront été faits.








1. Aspects positifs du respect des échéances depuis un an.





La perception du rôle de chacun dans l'entreprise s'est améliorée.





Il y a maintenant une réflexion sur le fonctionnement général.





Nous recherchons des solutions.





Nous avons une perception plus structurée des priorités et des buts.





Nous avons une vision plus claire de la situation.





La production est plus fluide.





Les desiderata des clients sont mieux pris en compte.





Le dialogue en interne sur ce qui est possible est meilleur.





Nous avons mis en place des améliorations concrètes y compris des améliorations de détail.





Nous préparons mieux (utilisation des plans d'action).





Nous avons la perception d'un projet.





Le respect des échéances courantes s'est amélioré.





Nous avons commencé à faire des délégations.








�
2. Aspects négatifs.





Nous sommes brouillon dans le travail, nous courrons trop de lièvres à la fois.





Il manque de phases de travail concentrées, ou il y a un excès de durée de concentration.





Nous manquons de rigueur dans le respect des priorités.





Nous sous-estimons les prévisions de temps nécessaire.





Nous passons souvent trop de temps par rapport à l'importance de la chose à faire.





Nous manquons de certaines compétences.





Nous manquons de transparence entre nous (associés) et de travail en commun.





Nous manquons d'ordre.





Nous manquons de propreté.





Nous manquons


de rigueur


de direction


de fermeté


dans les demandes que nous faisons aux autres personnes qui travaillent dans l'entreprise.





Notre perception du rôle de chacun est encore insuffisante, il y a du flou sur la hiérarchie et la compréhension de la notion de responsabilité est encore insuffisante.





Le problème de fond est évité.





Le consensus est insuffisant entre les associés sur les finalités, les grands objectifs et les finalités.








3. Si c'était à refaire, avec ce que nous connaissons maintenant, que ferions-nous ?





Faire la réunion mensuelle avec notamment :


le point sur les échéances


les priorités actualisées





Nous ferions appel plus tôt à un oeil extérieur.





Etablir des règles fortes entre les associés.





Former les associés sur les responsabilités.





Plus de rigueur (non de rigidité), de formalisme, d'engagement réel : tenir parole.





Appliquer le droit à l'erreur, pas à sa répétition, à condition d'en tirer les leçons.





Utiliser plus la délégation en interne et en externe.





Poser et traiter les conflits.





Poser et traiter le "problème de fond".





Définir l'objectif de "perfection" (de précision souvent) en fonction de l'importance.





Améliorer la transparence.








4. Et maintenant qu'allons nous faire ?





Faire l'A.G. avant fin mars.





Poser et traiter le problème de fond. Suggestion : appliquer la méthode du bilan à la vie de FLIP depuis le début.





Faire faire l'audit.





Prendre un expert-comptable.





Bien prendre en compte la production dans la stratégie et les plans d'action, et plus généralement tous les aspects importants pour le fonctionnement et la stratégie.





Ajuster les moyens mis à l'importance d'une action.





Respecter les décisions collectives :


-	décisions collectives de consensus notamment sur 


	l'appréciation de l'importance d'un objectif ou d'une action


	les solutions à court terme acceptables par tous les associés en attente d'un consensus sur le fond


-	chacun prend des engagements en connaissance de cause, c'est-à-dire en appréciant la possibilité qu'il a de tenir ses engagements.





Fonctionner entre associés par délégation.
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