CR entretien téléphonique CDC-TIC a/s Cyberbase.





Entretien téléphonique avec Laure Chignard.





Commentaire général : elle a paru intéressée, et la réflexion qu'ils ont est en phase avec celle que nous avons menée. C'est peut-être une opportunité, y compris pour les PAPI collectifs existants.





Le concept de cyberbase.





Ce n'est pas du matériel (nuancé plus loin).





Portail de services avec accès au savoir et à la formation pour le grand public. Par exemple Encyclopedia Universalis, Cité des Sciences, méta-moteur de recherche emploi, soutien scolaire en ligne, les outils de formation du grand public.





Recherche d'un qualité de l'animation avec la formation initiale et continue des animateurs, une exigence de bureaux séparés et de temps pour la préparation (qu'ils ne soient pas tout le temps en contact avec le public)





Objectif d'appropriation des TIC par le grand public, ce qui se traduit par l'ouverture aux autres utilisations comme par exemple le chat ou la généalogie.





Ce n'est pas obligatoirement des espaces nouveaux, cela peut concerner les espaces actuels.





Concerne les collectivités locales et de préférence les intercommunalités dans un objectif de pérennité. Dans ce cadre, les associations peuvent cependant jouer un rôle dans la réalisation du service.





Le partenariat avec les établissements d'enseignement est perçue positivement.





Les cyberbases typiques sont :





12 postes en réseau, 4 personnes : 1 manager, 2 animateurs, 1 technicien, 120 à 150 m² comprenant l'espace public et des bureaux


5 postes en réseau, 2 personnes remplissant les 3 fonctions





Application régionale.





Le Conseil Régional s'implique dans la démarche. Il devrait y avoir un appel à projets lancé en avril. La sélection au niveau régional sera faite par le conseil régional d'un côté et pas le CDC-TIC de l'autre.





La priorité sera donnée aux projets qui se placent dans la perspective d'un pays ou dans un contrat de ville.





Ils sont conscients du besoin de cyberbases satellitaires (moins de 5 postes).





La CDC-TIC finance les investissements dans la limite de 200KF et de 30% de l'investissement total mais demande un financement pour l'accès au portail de services.





La participation du Conseil Régional n'est pas encore décidée, elle devrait être forte. Elle porterait sur l'investissement mais aussi sur le fonctionnement :


formation des emplois-jeunes


financement du portail de services.





Le Conseil Régional assurerait aussi l'ingénierie du projet.





Une première information sera faite à la journée du 8 février sur les EPN (Lot).





Laure Chignard demande le nom et les coordonnées d'élus qui se sentent concernés par ce projet : il va y avoir des réunions d'information, c'est pour les inviter.





A suivre donc. Il manque pour l'instant de détails sur le contenu technique et le coût spécifique du projet (portail de services et formation). Mais cela peut être intéressant pour des PAPI collectifs actuels avec extension à des PAPI individuels (Valdériès, projet avec les portables), pour Carmaux s'il a, comme je l'ai compris, un contrat de ville, pour en créer de nouveaux (Valence), etc.





Je transmets à Christian Bruhat le dossier que m'a envoyé Laure Chignard.





Gérard LANOYE
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